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ЕСЛИ  НА  ЛИЦЕВОМ  СЧЁТЕ  ОСТАЛИСЬ  ДЕНЬГИ

Возврат денег с лицевого счёта ФТС

Заявление на возврат вы подаёте сами в личном кабинете Федеральной таможенной

службы. Весь путь — девять шагов; вход — через Госуслуги.

ЧТО  ПОНАДОБИТСЯ

Оплаченная квитанция

В ней указаны КБК и код

таможенного органа —

они нужны в заявлении.

Вход в Госуслуги

Логин и пароль либо QR-

код из приложения.

Банковский счёт в

рублях

На него вернут деньги.

Нет в списке — нажмите

«Запрос банковских

счетов»: реквизиты

появятся в течение часа.

Откройте сайт customs.gov.ru и

нажмите «Личный кабинет».
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🔒  customs.gov.ru

Федеральная таможенная служба

ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ УЧАСТНИКАМ ВЭД

Выберите вход через Госуслуги.2

Вход в личный кабинет участника ВЭД

СНИЛС ИНН-ФЛ Логин

Пароль

Войти

Войти через госуслуги

Войдите в Госуслуги: логин и пароль

либо QR-код из приложения.
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госуслуги

Телефон / Эл. почта / СНИЛС

Пароль

Войти

или

QR-код

Откройте сервис «Лицевой счёт.

Информация об остатках для

физических лиц».
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▤
Электронный архив

🚗
Информирование по
автотранспорту

≣
Статистические

формы

₽
Лицевой счёт. Инфор‐
мация об остатках для

физических лиц

?
Лицевой счёт. Сведе‐
ния о неидентифици‐
рованных платежах

◔
Задолженности по
уплате платежей



i Заявление можно подписать в приложении «Госключ». Как получить сертификат

УКЭП — в инструкции на Госуслугах: gosuslugi.ru/help/faq/state_key/1304238. Возникли

вопросы — напишите закреплённому менеджеру в чат.

Азия под Ключ · Владивосток. Образцы повторяют настоящие документы; все ФИО, номера, адреса и суммы на них

выдуманы. Остались вопросы — пишите своему менеджеру в чат, он поможет на любом шаге.

Проверьте доступную сумму и

нажмите «Подать заявление физлица

на возврат авансовых платежей».
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+ Пополнить лицевой счёт

+ Подать заявление физлица на возврат авансовых

платежей

КБК Доступно К возврату

1531… 0,00 0,00

Итого 0,00 0,00

Заполните заявление. Выберите код

бюджетной классификации (КБК), на

котором лежат деньги. КБК указан в

оплаченной квитанции.
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Заявление на возврат

КБК: 1531 1005 0000 1100 110 ▾

КБК смотрите в оплаченной квитанции

Выберите банковский счёт, открытый

в рублях. Если реквизитов нет —

нажмите «Запрос банковских счетов»:

в течение часа они появятся.
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Банковский счёт заявителя

40817 810 … (рубли) ▾

Запрос банковских счетов

Введите код таможенного органа. Он

совпадает с кодом ТО в оплаченной

квитанции.
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Код таможенного органа

8 цифр из квитанции

Код ТО указан в оплаченной квитанции

Нажмите «Далее», проверьте данные и

нажмите «Отправить».
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Проверьте данные

КБК · счёт · код ТО ✓

Далее Отправить

https://gosuslugi.ru/help/faq/state_key/1304238

